Pflegedienstleitung

dienste

Burladingen, September 2017

Konzeption Tagespflege Sozialstation St. Franziskus e. V. Burladin-
gen

Trager der Tagespflege an der Fehlaquelle

Die Sozialstation St. Franziskus Burladingen e.V. ist eine Einrichtung der Katholischen Kir-
chengemeinde Burladingen-Jungingen.

Leitbild

Auf der Grundlage des christlichen Menschenbildes, praktizieren wir eine ganzheitliche Pfle-
ge. Fur uns stellt der Mensch eine untrennbare Korper-Geist-Seele-Einheit dar. Die Bedurf-
nisse und Wunsche unserer Kunden werden unter Achtung des korperlichen und geistigen
Leistungsvermogens nach Moglichkeit berticksichtigt. Dabei hat der aktivierende Aspekt eine
tragende Rolle fiir uns. Wir bieten bedarfsorientierte Hilfe jedem Menschen an, unabhangig
von seiner sozialen, konfessionellen oder staatlichen Zugehdérigkeit.

Eine enge Kooperation mit den Angehdrigen, Arzten, Krankenkassen, Medizinischen Diens-
tes und anderen an der Pflege Beteiligten ist fiir uns selbstverstandlich und dient als Ergan-
zung unserer Arbeit und sichert eine optimale Versorgung.

Qualitatssicherung ist fir uns eine Weiterentwicklung, um wirtschaftliches Handeln und men-
schwiirdiges Pflegen in eine nachhaltige solide Alten- und Krankenpflege zu bringen.

Fur diesen Zweck sehen wir eine gute technische Ausstattung als ein wichtiges Instrument an
und lassen uns durch neue wissenschaftliche Erkenntnisse und gesellschaftliche Verande-
rungen herausfordern. Als Ausbildungsstatte fiir den Altenpflegeberuf, bieten wir Menschen
berufliche Perspektiven flr ihre Zukunft.

Lage und Anschrift

Die Tagespflege ist im Haus der Sozialstation Burladingen, Josengasse 25, untergebracht.
Sie ist Uber einen Aufzug Barrierefrei zuganglich. Mit dem Auto ist es problemlos moglich die
Tagespflegegaste Ein — und aussteigen zu lassen. Es stehen ausreichend Parkplatze zur
Verfigung. Die Tagespflege liegt an einer ruhigen Seitenstralte mit viel Baumbestand und
Grinanlagen. Auf dem Gelande sind Rasenflachen und schéne Sitzmdglichkeiten im Freien
vorhanden.
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Einzugsgebiet und Offnungszeiten

Das Einzugsgebiet ist das Stadtgebiet Burladingen
Die Tagespflege ist Montag bis Freitag von 09.30 — 16.30 Uhr geéffnet

Zielgruppe und Besucherstruktur

Die Zielgruppe sind die alten du kranken Menschen von Burladingen, deren Wunsch es ist,
maglichst lange in der Hauslichkeit zu verbleiben.

Wir méchten gerne, dass sich unsere Tagespflegegaste bei uns wohl fihlen, und entscheiden
deshalb individuell Gber die Zusammensetzung unserer Gruppe.

Jeder Gast hat die Mdglichkeit einen Probetag zu erleben. Das erméglicht dem Gast und den
Fachkraften sich ein Bild zu machen.

Ziele

1. Die Angehoérigen der Gaste zu entlasten, um sie bei der Fortsetzung der Betreuung
und Pflege zu unterstitzen — um ein mdéglichst langes verbleiben in der Hauslichkeit
zu erreichen

2. Durch medizinische — therapeutische Versorgung, Pflege und Behandlung unter Um-

stédnden einen Krankenhausaufenthalt zu vermeiden

Eine Atmosphare der Geborgenheit schaffen, in der sich die Gaste in lhrem Wesens-

kern liebevoll aufgenommen fiihlen

Durch aktivierende Betreuung die noch vorhanden Fahigkeiten zu erhalten und ver-

schittete freizulegen

Das Bewusstsein soweit moglich zu erhalten bzw. zu wecken

Rehabilitation im Verbund mit Arzten, Krankengymnastik, Ergo, Logo und anderen

Korperliches Wohlbefinden durch individuelle Pflege

Genuss durch Abwechslungsreiche Speisen und Getrankeversorgung.
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Organisation

Vom Moment der ersten Kontaktaufnahme erfolgt eine enge Zusammenarbeit mit dem beste-
henden sozialen Umfeld. Sehr gerne kommt unsere fachliche Leitung zu lhnen zur Beratung
nach Hause. Beim Beratungs- und Erstgesprach erfolgt ein erstes kennen lernen und eine
erste Einschatzung des Charakters, der Personlichkeit, vorhandener Interessen und Fahig-
keiten des Menschen.

Das erleichtert den Einstieg in die Tagespflege.

Ausschlaggebend fiir die Zugehdrigkeit in unserer Tagespflege ist nicht das Krankheitsbild,
sondern dass der Gast sich wohl fuhlt.

Wir schatzen und pflegen eine enge Zusammenarbeit mit den pflegenden Angehdérigen. Es ist
wichtig, dass ein regelmaliger Austausch stattfindet, damit Veranderungen gemeinsam be-
sprochen werden und wir alle relevanten Informationen erhalten und auch weitergeben.

Vor der Aufnahme des Gastes werden den pflegenden Angehérigen Formulare ausgehandigt,
die die bendtigten Informationen wie z.B. Diagnosen, Medikamente und Allergien erfragen.

Einmal monatlich findet ein Gesprachskreis fiir pflegende Angehdrige statt.

Ausstattung
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Die personelle Ausstattung richtet sich nach den Vorgaben des SGB XI.
Die Aufgaben und Kompetenzen sind in Stellenbeschreibungen und Organigramm klar gere-
gelt.

Die raumliche Ausstattung ist barrierefrei und bietet 12 Gasten ausreichendes Raumangebot
fur den Aufenthalt und Betreuung wahrend des Tages. Wir verfiigen Uber einen groflen Ge-
meinschaftsraum, Rollstuhlgerechte Toiletten, Dusche und Bademéglichkeiten, Einen Ruhe-
raum, einen Therapieraum, ein Buro und im Erdgeschoss Ausgang zum Garten. Als Hilfsmit-
tel sind ausreichen Rollstiihle, Rollatoren und Nachtstihle vorhanden.

Fir die Ruhezeiten stehen bequeme Liegesessel und Sofas zur Verfligung.

Weitere Raume, wie Besprechungsmaoglichkeiten werden von der Sozialstation gestellt.

Pflege
Die Pflegeleistungen richten sich nach den Vorgaben des SGB Xl und V.
Unser Pflegekonzept richtet sich nach Monika Krohwinkel (siehe Pflegekonzept).

Grundpflegerische MalRnahmen werden in der Regel von den Mitarbeitern der Sozialstation
ubernommen. Wir bieten innerhalb der Tagespflege Hilfe bei Ausscheidungen, Unterstitzung
der Mobilitat, Hilfe bei der Nahrungsaufnahme, Gruppen und Einzelaktivitaten, Vermittlung
und Organisation von Dienstleistungen wie Frisor oder FuBpflege in unserer Einrichtung an.
Wir organisieren oder bieten Fahrten zu Arzten an. Wir beraten und unterstlitzen die pflegen-
den Angehorigen, organisieren Ausflige und Feste — auch gemeinsam mit den Angehorigen,
und arbeiten eng mit der Sozialstation und allen an der Pflege beteiligten zusammen.

Behandlungspflegerische MaRnahmen, die vom Arzt verordnet werden missen, wie Medika-
mentengabe, Injektionen und Verbande werden von unseren Fachkraften durchgefihrt.

Die Pflegedokumentation — inklusive der Evaluierung des Pflegeprozesses, wird schriftlich mit
Hilfe von Vordrucken und mit PC durch die Software von C & S unterstutzt.

Sicherung und Weiterentwicklung der Tagespflege

Mindestens einmal monatlich, bei Bedarf auch &fter, finden Dienstbesprechungen zur Ablauf-
organisation statt.

Besonderen Wert legen wir auf Fallbesprechungen um unseren Gasten einen angenehmen
Aufenthalt zu ermdglichen.

Nach Bedarf finden zu einzelnen Themen Qualitatszirkel statt.

Fir das ganze Kalenderjahr wird ein Fortbildungsplan erstellt. Dieser enthalt die gesetzlich
vorgeschriebenen Themen und zusatzlich die Fortbildungsangebote die im Besonderen unse-
ren Gasten in der Pflege und Betreuung zu Gute kommen.

Wir sind fiir alle Beschwerden offen, da nur eine ausgesprochene Beschwerde uns die Mog-
lichkeit zur Verbessrung gibt. Beschwerden die jeweils von unseren Gasten oder pflegenden
Angehorigen an uns herangetragen werden, sind jeweils, zu protokollieren und gemaf unse-
ren Regelungen unseres Beschwerdemanagements zu bearbeiten.

Verpflegung und Unterkunft
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Die Zubereitung und/oder Bereitstellung der im Rahmen einer alters- und krankheitsgerech-
ten Ernahrung notwendigen Speisen. Sie beinhaltet das gemeinsame Frihstlick, das Mittag-
essen und der Nachmittagskaffe sowie Getranke wie Kaffee, Tee und Mineralwasser.

Die Getranke stehen den Gasten zur freien Verfligung bereit.

Zur Unterkunft gehdrt ebenso die Versorgung und Entsorgung von Wasser, Energie und Ab-
fall, sowie die Reinigung der gesamten Raumlichkeiten.
Somit wird die Gestaltung eines gemutlichen und wohnlichen Ambientes erméglicht.

Beférderung

Der Fahrdienst umfasst die Beférderung von Tur zu Tur. Die Fahrdienstvergltung fallt unab-
hangig davon, ob nur eine einfache oder eine Hin — und Rickfahrt in Anspruch genommen
wird, in voller Hohe an.

Betreuungsfachkrafte

Unsere Betreuungsfachkrafte bieten Aktivitaten an, die das Wohlbefinden, den kérperlichen
Zustand und die psychische Stimmung der Gaste positiv beeinflussen kénnen an.

Unsere Betreuungsfachkrafte verfligen Uber die Qualifikation § 43 SGB XI:

Sie bieten den Gasten verschiedene Alltagsaktivitaten z. b. Kartenspiele, Gedachtnistraining,
Musizieren und Singen, Sinnesorientierung und Sinneserfahrung, Bewegungsiibungen und
Sturzprophylaxe, Entspannungsangebote, Spaziergange, Gottesdienste, jahreszeitliche Bas-
telangebote.
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